KLAUZULA INFORMACYJNA DLA KLIENTA

Zygmunt Wojdyla prowadzacy dzialalnos$¢ gospodarcza pod nazwa:
FIRMA PRODUKCYJNO-HANDLOWA "MAX-BAYER",

stalego miejsca wykonywania dzialalnosci gospodarczej: Nehrybka 81, 37-733 Nehrybka, NIP

7950202348, REGON 650098688

Przetwarzanie danych osobowych bgdzie odbywato si¢ zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018r. r. o
ochronie danych osobowych (dalej jako ,,Ustawa”) oraz z poszanowaniem przepisow Ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych - dalej "RODO" (rozumie si¢ przez to Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu
takich danych) oraz wydanych na jego podstawie krajowych przepiséw z zakresu ochrony danych
osobowych, ktore zastapig obecnie obowigzujace przepisy.

Zgodnie z art. 13 og6lnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) zwanym dalej RODO informujg, iz:

L.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zygmunt Wojdyla prowadzacy
dzialalno$é gospodarcza pod nazwg FIRMA PRODUKCYJNO-HANDLOWA "MAX-
BAYER" stalego miejsca wykonywania dzialalno$ci gospodarczej: Nehrybka 81, 37-733
Nehrybka, NIP 7950202348, REGON 650098688;

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia podréznego administratorem podanych przez
Panig/Pana danych osobowych zostanie Ubezpieczyciel. Zygmunt Wojdyta prowadzacy
dziatalno§¢ gospodarcza pod nazwa FIRMA PRODUKCYJNO-HANDLOWA "MAX-
BAYER" bedzie wtedy podmiotem przetwarzajacym podane przez Pania/Pana dane osobowe
w imieniu Ubezpieczyciela.

Kontakt elektroniczny z Administratorem Danych — mail: mb.zygmunt@op.pl, za$ kontakt
tradycyjny wedlug danych wskazanych w punkcie 1.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu:

a) realizacji umowy - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b RODO — dane niezbedne do
realizacji umowy.
b) postugiwania si¢ Pani/Pana danymi, ktére sg niezbedne do wykonania umowy, ktorg

Administrator zawart. Tym samym potrzebujemy danych na przyktad po to, by:

Przydzieli¢ Pani/Panu odpowiedni pokdj hotelowy,

Wprowadzi¢ je do systemu rezerwacyjnego,

Zarezerwowac 1 wybra¢ dla Pani/Pana miejsce w samolocie,

Przyjac¢ i w miar¢ mozliwosci spetnic¢ Pani/Pana zyczenia specjalne,

Przekazac je ubezpieczycielowi,

Przygotowac stosowne dokumenty wizowe i transgraniczne,

Obstuzy¢ pochodzaca od Pani/Pana ewentualng reklamacjeg.

c) Przetwarzania Pani/Pana danych réwniez do celow podatkowych i rachunkowych,
poniewaz wymagaja od nas tego przepisy prawne.

d) Rozliczenia finansowe i sprawozdawczos¢ rachunkowa podstawa prawna: art. 6 ust. 1
lit. ¢) Rozporzadzenia,

e) Realizacji prawnie uzasadnionych interesow FIRMY PRODUKCYJNO-
HANDLOWEJ "MAX-BAYER" podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f)
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Rozporzadzenia,
f) Przetwarzania Pani/Pana danych réwniez z uwagi na prawnie uzasadniony interes
Administratora, na ktory sktada si¢ przyktadowo:
> Wystanie Pani/Panu e-maili z informacjami ,,co u nas?”,
> Prowadzenia marketingu bezposredniego wiasnych i obcych produktow i
ushug,

> Prowadzenie statystyk,


mailto:mb.zygmunt@op.pl

> Przechowywanie danych do celéow archiwizacyjnych oraz zapewnienie
jasnosci rozliczen (wykazania spetnienia przez nas obowigzkéw wynikajgcych
Z przepisOw prawa).

g) Ustalania, dochodzenie i obrona roszczefn podstawa prawna: art. 118 i nast. Kodeksu
Cywilnego,

h) Moze to by¢ przyktadowo prowadzenie postgpowan sadowych, mediacji lub $cigganie
naleznosci.

Pani/Pana dane osobowe zostaty uzyskane:

a) Podczas  zawierania ~umowy na  organizowang = przez nas  impreze
turystyczna/pielgrzymkowa,

b) Wypehiajgc formularz osobowy bedacy nieodigcznym elementem procesu organizacji
imprezy turystycznej/pielgrzymkowe;j,

c) Podczas przestania wstepnej rezerwacji miejsca na organizowang przez nas imprezg

turystyczna/pielgrzymkowa,
d) Podczas przygotowania indywidualnej oferty na impreze turystyczna/pielgrzymkowa,

e) Zapisujac  si¢ na liste powiadomien o nowym terminie  imprezy
turystycznej/pielgrzymki,

) Zapisujac si¢ do naszego Newslettera.

g) W przypadku gdy rezerwacja miejsca na organizowang przez nas impreze¢

turystyczna/pielgrzymke nie byla dokonywana bezposrednio przez Panig/Pana, dane

osobowe mogly zosta¢ pozyskane od osoby dokonujgcej rezerwacji ustug w Pani/Pana

imieniu.
Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu wykonania uslugi przez okres
obowigzywania umowy i okres przedawnienia roszczen oraz w celach marketingowych.
Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny jednak ich brak uniemozliwia
wykonanie umowy polegajacej na oferowaniu, organizowaniu i $wiadczeniu ustug
turystycznych/pielgrzymkowych. Wykonanie umowy nie jest uzaleznione od wyrazenia zgody
na przetwarzanie danych osobowych w celu marketingowym. Przystuguje Pani/Panu prawo
dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania i sprostowania oraz — w zakresie
wynikajagcym z przepisOw - do usunigcia, ograniczenia przetwarzania, przeniesienia,
whniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Przysluguje Pani/Panu rowniez prawo do
whiesienia skargi do organu nadzorczego wtasciwego dla przetwarzania danych. Kazda zgoda
moze by¢ wycofana w dowolnym momencie z zastrzezeniem koniecznos$ci przetwarzania
niezbednych danych do konca okresu rozliczeniowego, nie wplywa to na wczesniejsza
zgodnos¢ z prawem przetwarzania danych.

Dane przetwarzane:

a) Przy organizacji i realizacji imprezy turystycznej/pielgrzymkowej na podstawie
zawarte] umowy potrzebujmy postuzy¢é sie¢ calym szeregiem Pani/Pana danych
osobowych. Sa to zawsze:imi¢ (imiona), nazwisko, pte¢, data urodzenia,
obywatelstwo, adres zamieszkania, seria i numer dokumentu tozsamosci (dowod
osobisty lub paszport w zaleznosci od kraju wyjazdu lub oferty), data jego wydania
oraz waznosci, organ wydajacy dokument, numer PESEL, numer telefonu, adres e-
mail. Zaleznie od docelowego kraju (krajow) w ktorych bedzie realizowana impreza,
mozemy potrzebowaé dodatkowych informacji jak na przyktad Twojego wizerunku w
postaci fotografii paszportowe;.

b) Przy przestaniu wstegpnej rezerwacji miejsca na organizowang przez nas impreze
turystyczna/pielgrzymkowg potrzebujemy pozyska¢ od Pani/Pana: imi¢, nazwisko,
adres e-mail oraz numer telefonu.

c) Zapisujac  si¢ na list¢ powiadomien o0 nowym terminie  imprezy
turystycznej/pielgrzymkowe;j lub na Newsletter potrzebujemy jedynie
Pani/Pana adresu e-mail.

Czas, przez jaki bedziemy przechowywaé Pani/Pana dane, zalezy od tego, w jakim celu je

przetwarzamy:



10.

11.

a) W przypadku przetwarzania danych w celu zawarcia i realizacji umowy o imprezg
turystyczng oraz obrony naszych praw i dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej
przez nas dziatalno$ci gospodarczej, mozemy przechowywac podane przez Panig/Pana
dane osobowe w zakresie niezbednym dla dochodzenia roszczen oraz obrony naszych
praw. Czas przechowywania wynika z przepisOw prawa, w szczegolnosci kodeksu
cywilnego.

b) W przypadku przetwarzania danych w celu promocji oferowanych przez nas ustug
podane przez Panig/Pana dane osobowe bedziemy przetwarzaé¢ tak dtugo, jak dhugo
bedziesz korzystat z naszych ustug. W kazdym momencie mozesz w szybki i tatwy
sposob - poprzez linki ,,wypisz si¢” zawarte w wysylanych do Pani/Pana
wiadomosciach zglosi¢ nam, iz nie chcesz otrzymywac od nas takich tresci. Wowczas
zaprzestaniemy ich wysytki zgodnie z Twoim zadaniem.

c) W przypadku przetwarzania danych dla celéw podatkowych i rachunkowych, mozemy
przechowywaé¢ podane przez Pania/Pana dane w zakresie i przez okres wymagany
przepisami prawa - 5 lat liczac od poczatku roku nastgpujacego po roku obrotowym,
ktorego dane dotycza, a takze po zakonczeniu $wiadczenia ustug w zakresie i przez
czas niezbedny do rozliczenia umowy.

Pani/Pana dane osobowe beda udostgpniane w minimalnym, niezbgdnym dla realizacji ustug i

wymogow prawnych zakresie innym odbiorcom. Mogg to by¢:

a) Uprawnieni i upowaznieni pracownicy Administratora,

b) Dostawcy ustug informatycznych oraz ksiegowych na podstawie uméw powierzenia
przetwarzania zawartych na piSmie,

c) Partnerzy wspolpracujacy z Administratorem, dostarczajacy poszczegdlne ustugi

skladajace si¢ na imprezg turystyczna, tacy jak: hotele, przewoznicy i firmy
transportowe, w tym linie lotnicze, piloci, przewodnicy, lokalni kontrahenci
zapewniajacy organizacj¢ czasu lub zwiedzanie w miejscu imprezy lub pobytu,
dostawcy ustug odprawy paszportowej, wizowej czy granicznej, elektroniczne
systemy rezerwacji, za pomoca ktorych rezerwowane sa poszczegoélne ushugi, itp.,

d) Podmioty realizujace ustugi pocztowe lub kurierskie,

e) Ubezpieczyciele,

) Placowki medyczne (m.in. w przypadku nieoczekiwanych zdarzen losowych),

2) Inne podmioty niezbedne do wykonywania zawartych umow na realizacje
odpowiednich $wiadczen,

h) Organy publiczne, ktére mogg otrzymywa¢ dane w przypadkach innych niz w ramach
konkretnego postgpowania prowadzonego zgodnie z prawem Unii lub prawem
polskim.

1) Dane osobowe moga by¢ takze udostgpnione innym uczestnikom wyjazdu

realizowanego w ramach tej samej umowy / dokumentu podrozy.
Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy?
W celu realizacji umowy dane mogg by¢ przekazywane do panstwa trzeciego poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG), w ktorym dane moga by¢ chronione w
mniejszym stopniu niz na terenie EOG. Dane osobowe beda przekazywane wylacznie w celu
realizacji zapisOw umowy, w oparciu o odpowiednie zabezpieczenia prawne, ktorymi sa
standardowe klauzule umowne ochrony danych osobowych, zatwierdzone przez Komisje
Europejska. Szczegotowy wykaz stopnia ochrony w poszczegdlnych Panstwach znalezé
mozna na stronie https://giodo.gov.pl -> Porady i wskazowki-> Zasady przekazywania danych
osobowych do Panstw Trzecich.
Czy podawanie nam danych jest konieczne?
Nie obligujemy Pani/Pana do przekazania nam swoich danych osobowych. Przekazujesz je
dobrowolnie, pamigtaj jednak, Ze jest to niezbgdne, abySmy mogli zawrze¢ z Tobg umowe o
udzial w imprezie turystycznej czy umowe ubezpieczenia podréznego z Ubezpieczycielem
oraz, jesli wyrazisz takg che¢, przesyta¢ Ci nasz Newsletter lub inne $wiadczone przez nas
ustugi drogg elektroniczna.
Czy przetwarzamy dane osobowe w sposob zautomatyzowany, w tym poprzez profilowanie?



https://giodo.gov.pl/

W odniesieniu do przekazanych danych osobowych nie begda prowadzone procesy
zautomatyzowanego podejmowania decyz;ji.
Natomiast na podstawie posiadanych danych osobowych administrator moze dokonywac
profilowania, czyli oceny niektorych cech i wyboréw dotyczacych klientow. Celem
profilowania jest lepsze dobranie materiatéw informacyjnych oraz ofert dotyczacych naszych
produktéw. Dzigki profilowaniu odbiorca bedzie otrzymywat informacje lepiej dopasowane
do jego preferencji. W kazdej chwili mozna wyrazi¢ sprzeciw na profilowanie.
12. Jakie uprawnienia przyshuguja Pani/Pana wobec Administratora jesli chodzi o przetwarzanie danych?
prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych (art. 15 Rozporzadzenia), ich
sprostowania (art. 16 Rozporzadzenia),
prawo do przenoszenia danych (art. 20 Rozporzadzenia),
prawo do usuni¢cia danych (art. 17 Rozporzadzenia) przystugujace w okreslonych w
Rozporzadzeniu przypadkach,
prawo do ograniczenia ich przetwarzania (art. 18 Rozporzadzenia),
prawo do ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych (art. 21
Rozporzadzenia). W przypadku sprzeciwu ztozonego przed realizacjg umowy lub w
trakcie realizacji, zlozenie bedzie wigzalo si¢ z brakiem mozliwosci realizacji czgsci
wszystkich ustug w ramach umowy i moze zosta¢ potraktowane jako wypowiedzenie
umowy,
> prawo do cofnigcia zgody (art. 6 ust 1 lit a) Rozporzadzenia), w przypadkach kiedy
przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie udzielonej zgody.
Jesli bedzie to konieczne mozesz ich uzy¢ w sytuacji gdy np.:
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> Stwierdzisz ze Twoje dane sg nickompletne lub bledne,

> Kiedy Twoje dane przestang by¢ potrzebne, do tego do czego byty zebrane wczeéniej,

> Kiedy postanowisz wycofa¢ zgode na przetwarzanie lub zglosisz sprzeciw wobec
przetwarzania.

Przystuguje Ci prawo do wniesienia skargi zwigzanej z przetwarzaniem przez Administratora
danych osobowych do organu nadzorczego. Takim organem jest Generalny Inspektor Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2 , 00-193 Warszawa.

Informacje koncowe
Pelny tekst ogdlnego europejskiego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) znajduje si¢ na
stronie: www.giodo.gov.pl/pl/569/9276
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